臺中榮民總醫院安全監視系統管理要點

99年3月3日中榮政字第0990003530號書函發布

104年3月25日中榮政字第1041700007號函修正
壹、依據

一、中華民國99年5月26日總統華總一義字第09900125121
號令修正公布「個人資料保護法」。
二、中華民國94年12月28日總統華總一義字第09400212561號令制定公布「政府資訊公開法」。
三、中華民國81年7月1日總統華總（一）義字第3171號令公布「政風機構人員設置條例」。
四、中華民國102年9月26日法務部法廉字第1020402093號、銓敘部部特一字第 1023748402號令會銜修正「政風機構人員設置管理條例施行細則」。
五、100年7月6日法務部法政字第1001107727號函修正發布「政風機構維護公務機密作業要點」。

貳、目的

健全本院院區安全監視系統管理，防範安全監視系統所攝錄之影音無故洩漏、不當外流或使用，衍生違法或其他不良危害。

參、管理權責劃分

一、工務室：

負責本院院區安全監視系統租用合約之履約管理，督導承商善盡安全監視系統設置、維護保養責任。

二、駐警隊：

（一）依合約規定，配合承商接受安全監視系統操作、錄影紀錄調閱、複製與簡易故障排除教育訓練。

（二）配合監看安全監視系統畫面，發現設備故障時，通報工務室督導承商依合約規範派員到院維修；發現有危安全狀況時，迅速通報相關單位或派員協助處理。

（三）對本院各單位、民眾（當事人或利害關係人）申請調閱安全監視系統錄影紀錄時，負責審查申請事由與准駁之決定，並登記備查（登記表如附件1）。

（四）受理本院各單位、民眾（當事人或利害關係人）申請複製安全監視系統錄影紀錄作業，於核對申請人身分證件後，指導填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄複製申請表」（申請表如附件2、附件3），送交政風室審查申請事由與陳核。

（五）由本院web系統 「一般會計系統」選點收費品項及金額後，列印核章製作繳款通知書予申請者，至出納組繳費，受理時間為上班時間。

三、政風室：
（一）負責檢察、調查、警察機關等公務機關，向本院調閱（複製）安全監視系統錄影紀錄之協調聯繫工作。

（二）負責「安全監視系統錄影紀錄複製申請表」申請事由審查事宜。

（三）依據政風機構人員設置條例暨其施行細則，執行本院公務機密維護相關事宜。

四、總務室：
督導停車場管理承商，對於承商在本院所設置之安全監視系統，應依據合約規範善盡管理責任，並得參照本要點辦理。

五、本院各別設置安全監視系統單位：

負責單位設置之安全監視系統管理，如有安全監視系統錄影紀錄調閱、複製申請事宜，得參照本要點辦理。

肆、申請程序：
一、本院各單位：

（一）調閱錄影紀錄：

赴駐警隊填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄申請調閱登記表」（附件1），由駐警隊核對申請人身分證件及審查有無正當事由，作准駁之決定。

（二）複製錄影紀錄：

填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄複製申請表」（附件2），交由駐警隊會同申請單位確認複製時段與鏡頭位置，經簽奉核定後，執行複製作業，並通知申請單位至駐警隊領取複製光碟。

二、民眾（當事人或利害關係人）：

（一）調閱錄影紀錄：

赴駐警隊填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄申請調閱登記表」（附件1），由駐警隊核對申請人身分證件及審查有無正當事由，作准駁之決定。

（二）繳費：
請持本院開立之繳款通知書至出納組繳費後，將第二聯存根或影本送交駐警隊存查。

（三 ）複製錄影紀錄：

赴駐警隊填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄複製申請表」（附件3），交由駐警隊會同申請民眾確認複製時段與鏡頭位址，簽奉核定後，執行複製作業，並通知申請民眾至駐警隊領取複製光碟。

三、檢察、調查、警察機關等公務機關：

（一）調閱錄影紀錄：

赴駐警隊填寫「臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄申請調閱登記表」（附件1），由駐警隊核對申請人身分證件及審查有無正當事由，作准駁之決定。

（二）複製錄影紀錄：

由申請機關出具公文，政風室簽奉核定後，通知駐警隊執行複製作業，通知申請機關至駐警隊領取複製光碟。

伍、一般規定：

一、本院安全監視系統，係基於維護本院安全為目的，依據政府採購法規定，與得標廠商簽訂租用合約。監視系統攝錄影不得針對特定標的或私人處所，監視系統錄影紀錄屬本院所有，不得無故洩漏、不當外流或使用。

二、本院各單位、民眾（當事人或利害關係人）或相關公務機關，因正當理由有調閱（複製）錄影紀錄者，得依本管理要點向本院提出申請，惟如有下列情形之一者，本院得不予提供調閱或複製：

（一）未依本管理要點提出申請、出具公文或未提供身分證件供核對者。

（二）調閱或複製之錄影紀錄內容，有有個人資料保護法第6條、政府資訊公開法第18條、行政程序法第46條所規範，應限制公開或不予提供之情形者。
（三）複製監視系統影像資料費用價格如下：（每片）

1.一般民眾新台幣300元。

2.榮民或其眷屬新台幣150元。

3.院內各單位公務需要調閱複製免費。

4.公務機關來函調閱複製免費。

三、本院申請單位對於複製之監視系統錄影紀錄，應善盡保管責任，不得無故洩漏、不當外流或使用，否則依相關法規懲處或追究法律責任。

四、民眾（當事人或利害關係人）或相關公務機關，對於複製之監視系統錄影紀錄，應善盡保管責任，不得作不法使用，否則應自負法律責任。

五、本管理要點如有未盡事宜，另行補充修訂之。

附件1

	臺中榮民總醫院安全監視系統錄影紀錄申請調閱登記表

	申請人
	申請事由、調閱時段、鏡頭位址
	駐警隊

審查簽章

	簽名
	單位（地址、電話）
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


附件2

臺中榮民總醫院監視系統錄影紀錄複製申請表（院內單位使用）
申請日期：   年   月   日
	申請單位
	
	承辦人
	

	聯絡電話
	
	主管簽章
	

	申請事由：


	複製時段
	年  月  日  時  分  秒起至  年  月  日  時  分  秒止

	鏡頭位址
	

	申請單位簽收
	


附記：申請單位對於複製之監視系統錄影紀錄，應善盡保管責任，不得無故洩漏、不當外流或使用，否則依相關法規懲處或追究法律責任。

	駐警隊
	政風室審查意見
	批示

	
	
	


附件3

臺中榮民總醫院監視系統錄影紀錄複製申請表（一般民眾使用）
申請日期：   年   月   日

	申請人
姓名
	
	出生

日期
	
	身分證

字號
	
	簽章
	

	戶籍

地址
	

	通訊

地址
	

	聯絡

電話
	宅
	（  ）
	公
	（  ）
	行動電話
	

	申請事由：


	複製時段
	年  月  日  時  分  秒起至  年  月  日  時  分  秒止

	鏡頭位址
	

	申請人簽收
	


附記：申請人對於複製之監視系統錄影紀錄，應善盡保管責任，不得作不法使用，否則應自負法律責任。

	駐警隊
	政風室審查意見
	批示

	
	
	


附錄

※個人資料保護法第6條

有關醫療、基因、性生活、健康檢查及犯罪前科之個人資料，不得蒐集、處理或利用。但有下列情形之一者，不在此限：

一、法律明文規定。

二、公務機關執行法定職務或非公務機關履行法定義務所必要，且有適當安全維護措施。

三、當事人自行公開或其他已合法公開之個人資料。

四、公務機關或學術研究機構基於醫療、衛生或犯罪預防之目的，為統計或學術研究而有必要，且經一定程序所為蒐集、處理或利用之個人資料。

前項第四款個人資料蒐集、處理或利用之範圍、程序及其他應遵行事項之辦法，由中央目的事業主管機關會同法務部定之。

※政府資訊公開法第18條

政府資訊屬於下列各款情形之一者，應限制公開或不予提供之：

一、經依法核定為國家機密或其他法律、法規命令規定應秘密事項或限制

    、禁止公開者。

二、公開或提供有礙犯罪之偵查、追訴、執行或足以妨害刑事被告受公正

    之裁判或有危害他人生命、身體、自由、財產者。

三、政府機關作成意思決定前，內部單位之擬稿或其他準備作業。但對公

    益有必要者，得公開或提供之。

四、政府機關為實施監督、管理、檢 (調) 查、取締等業務，而取得或製

    作監督、管理、檢 (調) 查、取締對象之相關資料，其公開或提供將

    對實施目的造成困難或妨害者。

五、有關專門知識、技能或資格所為之考試、檢定或鑑定等有關資料，其

    公開或提供將影響其公正效率之執行者。

六、公開或提供有侵害個人隱私、職業上秘密或著作權人之公開發表權者

    。但對公益有必要或為保護人民生命、身體、健康有必要或經當事人

    同意者，不在此限。

七、個人、法人或團體營業上秘密或經營事業有關之資訊，其公開或提供

    有侵害該個人、法人或團體之權利、競爭地位或其他正當利益者。但

    對公益有必要或為保護人民生命、身體、健康有必要或經當事人同意

    者，不在此限。

八、為保存文化資產必須特別管理，而公開或提供有滅失或減損其價值之

    虞者。

九、公營事業機構經營之有關資料，其公開或提供將妨害其經營上之正當

    利益者。但對公益有必要者，得公開或提供之。

政府資訊含有前項各款限制公開或不予提供之事項者，應僅就其他部分公

開或提供之。

※行政程序法第46條

當事人或利害關係人得向行政機關申請閱覽、抄寫、複印或攝影有關資料

或卷宗。但以主張或維護其法律上利益有必要者為限。

行政機關對前項之申請，除有下列情形之一者外，不得拒絕︰

一、行政決定前之擬稿或其他準備作業文件。

二、涉及國防、軍事、外交及一般公務機密，依法規規定有保密之必要者

    。

三、涉及個人隱私、職業秘密、營業秘密，依法規規定有保密之必要者。

四、有侵害第三人權利之虞者。

五、有嚴重妨礙有關社會治安、公共安全或其他公共利益之職務正常進行

    之虞者。

前項第二款及第三款無保密必要之部分，仍應准許閱覽。

當事人就第一項資料或卷宗內容關於自身之記載有錯誤者，得檢具事實證

明，請求相關機關更正。
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