
醫療垂直整合銜接照護試辦計畫 

整合醫療照護病房  蔡易婷  醫師 
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何謂「轉銜」? 轉銜照護
=Transition Care 



目的為何? 



目的為何? 





收案條件 

• 符合衛服部定義： 

– 1.末期病人且未接受安寧緩合門診或安寧居家
照護。 

– 2.經常性住院病人：半年年非預期性反覆住院
三次以上。 

– 3.多重慢性病人：過去一年內門診固定就醫科
別兩科以上之慢性病人 
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怎麼做-社區版 

簽床時 

• 優先收治符合收案條件病人 

• 優先收治回轉病人(承諾我們的照顧不中斷) 

• 優先收治本院優良合約院所病人(提供誘因) 

住院中 

• 整合個案用藥 

• 取得同意書、家屬會談記錄(全人整合會議記錄) 

• 協助決定轉出院所 

• 準備出院病摘、出院指導事項(註明需要整合項目) 

• 協助下轉院所到院交班 

出院後 

• 看門診(或居家醫療)1-2次後下轉或直接下轉 

• 個管師每月電訪追蹤 

• 若需要回轉或個案病情討論直接由line群組、APP、或透過個管師聯絡 



預期效益 
• 減少個案門診就醫次數 

• 減少個案急診就醫次數 

• 減少個案反覆住院日數 



3月1日第一位個案完成轉銜 



3月16日第一例雙主治醫師到院模式 



我們給病人的承諾 

• 連續性照護不中斷 

• 隨時可回轉最安心 

• 雙主治醫師照護最全面 

• 個管追蹤最放心 
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我們給承接診所的承諾 

• 雙向交班零距離 

• 整合完畢最穩定 

• 深度個管有品質 

• 互利共生創四贏 

• (個案、醫院、基層、政府) 



垂直整合轉銜計畫垂直整合轉銜計畫  
!!期待您的參與期待您的參與!!  

原來中榮
這麼近 


