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一、前言: 

  「安寧緩和醫療」是針對罹患無法治癒疾病的

病人，提供積極性的全方位照護模式。以團隊照顧

方式，透過疼痛控制，緩解身體不適之症狀，協助

病人及家屬處理心理、社會和心靈上的需求，以維

護病人和家屬最佳的生命品質；並協助家屬在病人

的臨終期及病人過世後的哀傷期調適。  

  「家」是人們最熟悉，也是讓人最感溫馨、最

安心的場所，「安寧居家照護」就是將醫療照護由醫

院延伸至家中的照護模式。 

二、安寧居家照護服務對象 

  (一)收案條件可分為三類，(1)末期病人：癌症及非 

     癌症患者，(2)符合病主法臨床條件者，(3)罕見

疾病或其他預估生命受限者。非癌症疾病末期 

     ，包括：運動神經元疾病(漸凍人)及嚴重腦神

經系統疾病、心臟衰竭、慢性氣道阻塞疾病、

肺部其他疾病、慢性肝病及肝硬化、急性腎衰

竭、慢性腎衰竭、失智症、骨髓增生不良症候

群及衰弱老人。民國 111 年 6 月起，符合「病

人自主權利法」規範之臨床條件病人，包括：

不可逆轉昏迷、永久植物人、極重度失智及其

他經政府公告之重症；罕見疾病或其他預估生

命受限者，也可以申請服務。  

  (二)有明確之醫療服務項目需服務者。 

(三)病人體力變差，清醒時一半時間需臥床。 

  (四)病人及家屬同意接受安寧居家療護者。 

 (五)車程在 30分鐘可到達者。 



 

 

 

三、安寧居家六大服務項目 

 

四、安寧居家收費標準 

   (一)基本訪視費(醫師及護理師訪視）: 

       1.符合全民健保重大傷病者，免付此項費用。      

       2.無重大傷病身分者，需支付部分負擔 5%。 

   (二)計程車往返交通費。 

   (三)特殊材料費。 



 

 

五、服務時間 

(一)星期一至星期五:上午八點到下午五點。 

(二)緊急事件處理： 

  1.上班時間內依病人需求以電話指導、安排訪  

    視，必要時建議返診處理。 

       2.上班時間外請直接聯絡緩和療護病房，依病

人需求以電話指導，必要時建議返診處理。  

六、聯絡方式 

(一)住院病人：由該科醫師會診安寧療護醫師。 

(二)出院病人：可由安寧療護門診掛號就診或諮 

詢安寧居家護理師。 

(三)聯絡電話 

1.安寧居家護理師： 

（04）23592525 轉 6411或 6412 

2.緩和療護病房： 

（04）23592525 轉 8116或 8117 

3.申訴專線： 

（04）23592525 轉 8118或 6019 

(四)地址： 

臺中市西屯區臺灣大道四段 1650 號 

臺中榮總第二醫療 11 樓居家護理所 

七、結論 

  安寧居家療護秉持全人、全家、全程、全隊及全

社區的五全照顧理念，不只關心病人，也關心照顧的

家屬，協助舒適照護及症狀控制，增進生活品質，圓

滿病人及家屬期望居家終老的心願，陪伴他們度過艱

苦的生命幽谷，達到「善終、善別、善生」，生死兩相

安。 
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