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餓肚子、不能喝水，等抽血要等
很久，等到頭昏眼花，臺中榮

總啟用中部地區首創「全自動採血
試管備管系統」，結合網路預約抽
血，可在預約時間內隨到隨抽，並
將尖峰時段最長等候時間 40-50 分
鐘，大幅縮短至 10 分鐘內。

新的抽血區變得舒適又寬敞。
台中榮總 36 週年，引進這套「自
動備管機智能管理系統」，以全新
的設備提供民眾六星級的醫療服
務。

1. 首創自動報到機結合尿液試管
自助領取：直接使用健保卡於自
動報到機報到，系統自動區分高
齡、無障礙、飯後急件、預約抽
血等類別分流。系統還能自動辨
識驗尿的二種尿管，讓民眾同時
取得尿管容器和抽血號碼牌，不
需再至人工櫃台排隊領取容器，
減少二次排隊的問題。

 2. 中部唯一可
預約抽血的採
檢服務：本院
網站提供預約
抽 血 選 項，
可 預 約 來 院
抽 血 時 間 為
7:00~13:00，
民眾依網路預
約時間到自動
報到機報到，
領取預約抽血

號，即可縮短等待時間。

3. 貼心的環境設計：設置陪伴家
屬座椅、暈針休息室與困難採檢
室，二個輪椅抽血櫃台，具有升
降功能可配合輪椅高度提供舒適
的抽血服務；採檢廁所設有驗尿
窗口與檢驗室相連，不會有拿著
小便四處走之尷尬場面

4.自動檢體運送追蹤系統：採檢後，
檢體自動傳送檢驗室，跨樓層傳
送需考慮檢體感控傳送問題，因
此採用盒子承載檢體，並由 RFID
隨時監控盒子走向，隨時追蹤檢
體傳送時間，空盒也能自動回
送，全程不需人力的介入，讓檢

體傳送更加安全與快速。

一般檢驗科王俊民主任解說叫號螢幕顯示系統

左起：醫學檢驗部詹以吉主任、張繼森副院長、
許惠恒院長、呂炳榮副院長、張宗泓副院長、保
吉生化學簡承盈董事長、一般檢驗科王俊民主任

民眾使用自動報到機，便
捷又快速12
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